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Início de ano é época dos lojistas aproveitarem para 
queimar o estoque de mercadorias que sobrou do final de 
ano e se preparar para receber a nova coleção, de Outu-
no/Inverno. Em Barra Mansa, a maioria das lojas está em 
liquidação, oferecendo descontos atrativos que chegam até 
70%. Nesta edição trazemos uma matéria sobre esse período 
de liquidação, que segue até o início de março. 

Ainda nesta edição da Revista Sicomércio, confira uma 
reportagem sobre a liminar obtida pela Fecomércio RJ sus-
pendendo a exigência de um novo imposto criado no ano 
passado só para as mercadorias vendidas pelas empresas que 
tivessem redução do ICMS no Estado, entre outras notícias.  

Boa leitura e boas vendas!
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Sicomércio recebe visita do secretário

municipal de Desenvolvimento Econômico
A diretoria do Sicomércio de Barra 

Mansa recebeu no dia 24 de janeiro, a 
visita do secretário de Desenvolvimen-
to Econômico de Barra Mansa, Agnaldo 
Raymundo, acompanhado do coorde-
nador da secretaria de Governo, Paulo 
Davi dos Santos. De acordo com Agnaldo, 
o objetivo da visita foi colocar a secre-
taria à disposição da entidade e buscar 
a parceria do sindicato e da Fecomér-
cio RJ em prol do desenvolvimento do 
município. 

“Estamos na secretaria para somar 
e precisamos da parceria de entidades 
como o Sicomércio. Vimos a necessidade 
de muitos estudos que precisam ser feitos 
e acreditamos que a Fecomércio RJ, por 
intermédio do Sicomércio, também pode 
nos ajudar nisso”, explicou.

Agnaldo informou que, junto com sua 
equipe, está analisando onde obter re-
cursos para alavancar o desenvolvimento 
econômico de Barra Mansa. “Vamos tam-
bém dar sequência aos projetos que de-
ram certo, independente de terem sido 
de governos anteriores. Pretendemos 
colocar as áreas da Edimental e da ZEN 
(Zona Especial de Negócios) pra funcio-
nar”, disse.

O presidente do Sicomércio de 
Barra Mansa, Alberto dos Santos Pinto, 
agradeceu a visita de Agnaldo e Paulo e 
também colocou o sindicato à disposição 
da secretaria. Alberto sugeriu que 
Agnaldo se reunisse com o CODEC BM 
(Conselho de Desenvolvimento Econômico 
de Barra Mansa) que conta com várias 
entidades, entre elas o Sicomércio. “O 
Conselho é um órgão que poderá ajudar 
muito a secretaria, dali sairão muitas 
coisas boas”, ressaltou o presidente do 
sindicato. 

Visita do vereador Wellington

A diretoria do Sicomércio também 
recebeu, no dia 31 de janeiro, a visita 
do vereador Wellington Pires (PP). 
Eleito para seu primeiro mandato, 
o parlamentar se comprometeu em 
lutar pelos anseios dos comerciantes e 
também pelo desenvolvimento de Barra 
Mansa. “Quero me colocar à disposição 
desta entidade para encampar suas 
demandas em prol do comércio. Vou 
pautar meu mandato pela transparên-
cia e pretendo dar publicidade a tudo 
que estiver trabalhando”, disse.

Wellington informou que, em 
apenas um mês, já encaminhou mais 
de 200 indicações, projetos de lei e 
requeimentos. “Meu foco maior é o 
desenvolvimento do município. Uma 
das minhas indicações foi a criação 

de uma gerência de empreendedoris-
mo na secretaria de Desenvolvimento 
Econômico (Agnaldo Raymundo), não só 
para criar oportunidades para o desen-
volvimento do comércio e da cidade, 
mas também para prepará-la para 
receber investimentos na indústria”, 
informou, completando que também já 
conversou com Agnaldo sobre as áreas 
da ZEN e da Edimetal. “Precisamos 
pensar o que será feito nessas duas 
áreas, onde já foram gastos muitos 
recursos”, disse.

O presidente do Sicomércio agradeceu 
a visita de Wellington e o convidou a voltar 
mais vezes na reunião, para apresentar 
seus projetos. “Ficamos satisfeitos pelo 
seu entusiasmo e vontade de trabalhar 
pelo desenvolvimento de Barra Mansa. 
Conte com a gente no que precisar”, 
finalizou Alberto. 

Chrystine Mello
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Fecomércio RJ obtém liminar 

contra novo imposto
Fecomércio RJ obteve 

liminar no Tribunal de 
Justiça do Estado do Rio 
de Janeiro (TJ-RJ) para 
suspender a exigência de 
um novo imposto criado 

no ano passado só para as mercadorias 
vendidas pelas empresas que tivessem 
redução do ICMS no Estado, diante da 
ilegalidade na lei que o instituiu.

Com o argumento de equilibrar as 
contas públicas, o governo do Rio de 
Janeiro queria cobrar esse novo tributo 
para o Fundo Estadual de Equilíbrio Fiscal 
(FEEF), de caráter temporário, com 
prazo de dois anos, com base em uma 
porcentagem sobre a redução do Imposto 
sobre Circulação de Mercadorias e Serviços 
de Transporte e de Comunicação (ICMS). 
A medida, se efetivada, acarretaria em 
aumento de preços para os consumidores, 
por exemplo, de frutas, verduras, caixas 
de leite e outras bebidas.

A decisão do Desembargador Custodio 
de Barros Tostes, que entendeu a urgência 
e a necessidade de garantir a segurança 
jurídica, mostra que mesmo na crise 
as normas devem ser respeitadas e que 
o Estado não pode criar impostos sem 
previsão na Constituição.

Por ter sido a liminar concedida em 
Representação de Inconstitucionalidade 
perante o Tribunal de Justiça, beneficiará 
todas as empresas do Estado do Rio de 
Janeiro.

O processo, nº 0063240-
02.2016.8.19.0000, é eletrônico, e o 
andamento do processo e a decisão 
(imagem ao lado) podem ser acessados no 
site do TJRJ no link que se segue: http://
www4.tjrj.jus.br/ejud/ConsultaProces-
so.aspx?N=201600700292

 

 
 
 
Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 
Órgão Especial 

 
 
 
 
 

Representação de Inconstitucionalidade nº. 0063240-02.2016.8.19.0000  
 

 

 
Secretaria do Órgão Especial  

Av. Erasmo Braga, 115, sala 910, Lâmina I 
Centro – Rio de Janeiro/RJ – CEP 20.010-910 

Tel.: + 55 21 3133-2501 – E-mail: setoe@tjrj.jus.br 
LCB 1 
 

Representante: FEDERAÇÃO DO COMÉRCIO DE BENS, SERVIÇOS E TURISMO 
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO – FECOMÉRCIO-RJ 
Representados: EXMO. SR. GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO E 
EXMO. PRESIDENTE DA ASSEMBLÉIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE 
JANEIRO 
Norma impugnada: Lei Estadual nº 7.428/2016 do estado do Rio de Janeiro 
Relator: Des. Custodio de Barros Tostes  

 
DECISÃO 

 
Em vista do tempo decorrido, e da urgência que impera, tenho por bem 

apreciar o pedido liminar, ad referendum do Órgão Especial, independentemente de só 
ter conhecimento das informações prestadas por parte do Exmo. Sr. Presidente da 
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, isso porque o final do mês se 
avizinha, já por se esgotar o prazo para o recolhimento do “depósito” da lei combatida. 

Está presente o perigo na demora, inclusive em razão da notoriedade da 
distribuição de demandas perante juízos singulares, nas quais se discute a mesma 
cobrança aqui versada, sendo certo que a não apreciação da medida de urgência pode 
ter o condão de multiplicar o número de pedidos que tais. Ao se adiar a apreciação da 
liminar, estar-se-á prejudicando a segurança jurídica, em função das diversas ações 
intentadas. 

No que tange à plausibilidade do direito, tenho que o “depósito” 
determinado na Lei Estadual nº 7.428/2016 possui natureza de imposto, ainda que 
assim não seja nominado, tributo este que não se encontra entre aqueles que o Estado 
tem autorização para instituir, à luz das Constituições da República e do Rio de 
Janeiro.  

Daí porque DEFIRO A LIMINAR, para suspender a exigibilidade da 
exação. 

Após a vinda de todas informações, na forma do art. 105 §6º, intimem-se 
eletronicamente a Procuradoria Geral do Estado e a Procuradoria de Justiça. 
 

Rio de Janeiro, 26 de janeiro de 2017. 

Desembargador CUSTODIO DE BARROS TOSTES 
Relator 
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CODEC BM se reúne com secretários municipais 
de Desenvolvimento Econômico e Rural

A reunião do CODEC BM (Conselho 
de Desenvolvimento Econômico de 
Barra Mansa) do dia 06 de fevereiro, 
foi marcada pelas presenças dos novos 
secretários municipais de Desenvolvi-
mento Econômico, Agnaldo Raymundo, 
e Desenvolvimento Rural, Adilson 
Rezende. Durante o encontro, realizado 
na ACIAP BM, os secretários garantiram 
apoio às ações do CODEC BM e ressal-
taram a importância do trabalho dos 
conselheiros. O vice-presidente do Si-
comércio, Jair Gomes, representou o 
sindicato (que faz parte do CODEC BM) 
na reunião.

“Neste primeiro contato, vim 
conhecer as diretrizes de trabalho do 
Conselho e já enxerguei a necessidade 
de um grande envolvimento da prefei-
tura com as ações do órgão. O governo 
municipal precisa utilizar a experiência 
das entidades que compõem o CODEC 
BM para a política de desenvolvimen-
to econômico do município”, afirmou 
Agnaldo. Ele ainda declarou apoio à 
minuta do projeto de lei proposta pelo 
Conselho que oficializa o órgão e cria 
o Fundo Municipal de Desenvolvimento 
Econômico. “Ainda estamos estruturan-
do a secretaria e, assim que possível, 
vamos nos reunir com os vereadores 
para buscar a aprovação do projeto de 
lei”, garantiu.

O secretário municipal de Desen-
volvimento Rural, Adilson Rezende, que 
era o representante do Sindicato Rural 
de Barra Mansa no CODEC BM antes de 
assumir o cargo, ratificou o apoio ao tra-
balho do Conselho. “Governos passam e 

a cidade continua. É extremamente im-
portante o envolvimento da sociedade 
no exercício de pensarmos o que dese-
jamos para Barra Mansa a médio e longo 
prazo. A frente da secretaria, meu com-
promisso é apoiar as ações do CODEC BM 
e realizar um trabalho que permita o 
crescimento do setor rural, tão tradicio-
nal em nossa cidade”, ressaltou Adilson.

O presidente do CODEC BM, Arival-
do Corrêa Mattos, agradeceu a partici-
pação dos convidados. “Nosso objetivo é 
colaborar para transformar Barra Mansa 
em um lugar ainda melhor para se viver. 
Ficamos felizes de receber os secretári-
os, que reafirmaram o compromisso e a 
disposição do prefeito Rodrigo Drable de 
apoiar as ações e a formalização do CO-
DEC BM como o conselho de desenvolvi-

mento do município”, finalizou Arivaldo.
 Faetec – No dia 03 de fevereiro, 

os conselheiros do CODEC BM visitaram 
a Faetec de Barra Mansa, no bairro 
Barbará. A convite do secretário municipal 
de Desenvolvimento Econômico, eles 
foram conhecer as instalações da unidade 
e conversaram com alguns professores. 
“A intenção da prefeitura é estabelecer 
parcerias com as empresas da cidade 
para capacitação de mão de obra na 
escola. A unidade conta com infraestru-
tura e equipamentos para ministrar 
diversos cursos. Vamos colaborar nesse 
sentido, sendo o elo entre empresas e 
a Faetec. Os empresários que tiverem 
interesse podem nos procurar ou a 
secretaria de desenvolvimento, explicou 
Arivaldo.

Divulgação
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Presidente do Sicomércio participa da maior 
feira do varejo do mundo, em Nova York

O presidente do Sicomércio de Barra 
Mansa, Alberto dos Santos Pinto, participou 
de uma comitiva de empresários do 
estado do Rio que esteve presente na 
Retail’s Big Show. Considerada a maior 
feira de varejo do mundo, o evento é 
promovido pela NRF (National Retail’s 
Federation), em Nova York, e aconte-
ceu entre os dias 13 e 18 de janeiro. 

A comitiva foi organizada pela Fe-
comércio-RJ e o evento contou com 
palestras, exposições e grandes nomes 
do setor. Entre os temas abordados du-
rante as palestras estão: Envolvendo 
o consumidor, Varejo Radical, Merca-
dos globais, Loja e futuro do varejo, 
Dinâmica organizacional, Marketing e 
Publicidade.

O objetivo da comitiva foi propor-
cionar aos participantes novos conhe-
cimentos sobre técnicas de gestão de 
varejo, através da participação nas 
palestras da NRF, e oportunidade de 

intercâmbio com re-
lação a tecnologias 
desenvolvidas por em-
presas fornecedoras 
de soluções para em-
presas, tornando-as 
mais competitivas.

Entre os palestran-
tes desta edição des-
tacam-se Scott Kelly, 
Astronauta e capitão 
da US Navy; William 
Dudley, CEO Banco 
Central de NY; Brian 
Krzanich, CEO Intel; 
Greg Foran, CEO e 
presidente Walmart 
USA; Terry J. Lund-
gren, Conselheiro e 
CEO Macy’s e Sir Ri-
chard Benson, CEO 
Virgin. E, do Brasil, 
Alberto Serrentino, da 

Varese Consultoria; Ar-
thur Grymbaum, do Gru-
po O Boticário e Alessan-
dra Morrison, do Grupo 
Hering. 

“Mesmo sendo um 
conceito já consolidado 
no varejo,  a NRF 2017 
resgatou o valor de se 
ter mais do que clientes, 
e sim embaixadores da 
sua marca, pessoas en-
gajadas com a empresa. 
Para isso, deve-se per-
ceber que uma loja não 
vende apenas produtos, 

mas sim experiências”, destacou Al-
berto, acrescentando que o cliente 
quer ser especial, sentir-se valorizado, 
com produtos e serviços que ele perce-
ba como feitos exatamente para suprir 
as necessidades dele. “O comerciante 
deve buscar sempre ser melhor do que 
era ontem, sabendo que os desafios 
vão surgir e, se não forem superados, 
que o fracasso seja um aprendizado”, 
completou. 

Além de participar da feira, o grupo 
de empresários fez visitas técnicas ao 
BID, Woodburry Common Outlet, B&H 
Photo and Video e algumas lojas em 
Manhattam.

Fotos: Divulgação
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D
epois das festas de final 
de ano é hora das lojas 
aproveitarem o início do 
ano pra vender o que so-
brou de mercadoria no es-

toque. Em Barra Mansa, a maioria das 
lojas está em liquidação desde a se-
gunda quinzena de janeiro e os descon-
tos estão atraindo os consumidores. 
Em algumas lojas chegam até 70% do 
valor real da mercadoria. 

“Além de ser uma excelente 
oportunidade para os comerciantes 
venderem as últimas peças da 
atual coleção e se preparar para o 
lançamento da próxima, que ocorre 
em março, é uma chance para os 

consumidores comprarem mercadorias 
com um valor menor”, disse o 
presidente do Sicomércio de Barra 
Mansa, se referindo ao lançamento da 
Coleção Outono/Inverno.

Na Tribo, a proprietária da loja, 
Cacilda Santiago, informou que 
começou a liquidação oferecendo 
descontos em algumas mercadorias 
que foram compradas em novembro 
e sobraram no estoque. “Com o 
decorrer dos dias, fomos aumentan-
do os descontos, que hoje variam 
de 50 a 70%”, informou.  De acordo 
com a comerciante, além de renovar 
o estoque da loja, a liquidação é um 
grande benefício também para os 

clientes, que podem comprar peças 
atuais, que ainda estão na moda, a 
preços reduzidos, já que as merca-
dorias são da Coleção Primavera/
Verão.

Segundo Cacilda, após o Carnaval, 
mais peças entrarão na liquidação, 
desta vez da Coleção de Alto Verão, 
que ainda estão sendo vendidas neste 
período na loja. “Após o Carnaval 
ficaremos em liquidação mais duas 
semanas, pois no dia 15 de março 
já lançaremos a Coleção Outono/
Inverno)”, informou, acrescentando 
que, para atrair os clientes, divulga as 
promoções da loja nas redes sociais, 
como Instagram e Facebook da loja. 

Comércio de Barra Mansa oferece descontos atrativos para consumidores
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A loja Um Quarto de Sonho, espe-
cializada em artigos para o público in-
fantil, também está em liquidação des-
de a segunda semana de janeiro. Todos 
os produtos da loja, que vende roupas, 
brinquedos e todo enxoval para bebês, 
como carrinhos, banheiras e berços, 
estão com preços promocionais. “Os 
descontos começam em 30% e temos 
produtos com até 70% de desconto à 
vista”, informou a proprietária da loja 
Denise Costa de Melo, acrescentando 
que as promoções seguem até o final 
do mês de fevereiro.

“A liquidação é uma forma da loja 
abrir espaço para as novidades que 
vão chegar. Outro motivo é aumentar 
o movimento e trazer novos clientes”, 
disse a comerciante, que espera um 
movimento maior nas vendas nesta reta 
final da liquidação. “Além da divulgação 
boca a boca, as redes sociais também 
contribuem pra divulgarmos nossas pro-
moções e atrair os consumidores”, com-
pletou, acrescentando que as mamães 
têm aproveitado os descontos para 
completar o que falta no enxoval de 
seus bebês: “Itens como carrinho, ban-
heira e berço têm sido os mais vendi-
dos”.

O setor de calçados também está 
em promoção. Na Peg Shoes, os des-
contos também chegam a 70%, mas, se-
gundo o gerente da loja, Felipe Peres 
Bernardes Fernandes, esse é apenas 
um saldão de verão. “Começamos na 
segunda quinzena de janeiro com um 
saldão das mercadorias que ficaram no 
estoque em dezembro, mas ainda tere-
mos uma liquidação que terá início as-
sim que terminar o saldão, que é uma 
pré-liquidação”, disse, informando que 
60% das mercadorias que estavam no 
estoque já foram vendidas no saldão. 
“Na liquidação teremos mais produtos, 
praticamente toda vitrine feminina, 
além de calçados infantis e masculino, 
bolsas, mochilas e cintos”, completou.

Felipe informou ainda que a loja 
conta com um espaço em seu inte-
rior, onde vende mercadorias com 
preços promocionais durante todo o 
ano.  “Quando temos um calçado com 
uma ou duas numerações na grade, 
por exemplo, ele já vai pra essa seção, 
com um preço especial”, explicou, in-
formando que esse espaço tem atraído 
muitos consumidores que aproveitam 
pra comprar calçados com preços re-
duzidos. 

Comércio de Barra Mansa oferece descontos atrativos para consumidores

Fotos: Chrystine M
ello
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A Certificação Digital é 
uma assinatura com validade 
jurídica que garante proteção 
às transações eletrônicas e 
outros serviços via internet, 
permitindo que pessoas e 
empresas se identifiquem 
e assinem digitalmente de 
qualquer lugar do mundo com 
mais segurança e agilidade. 
O certificado digital é um 
documento eletrônico que 
contém o nome, um número 
público exclusivo denomina-
do chave pública e muitos 
outros dados que mostram 
quem somos para as pessoas 
e para os sistemas de infor-
mação. A chave pública serve 
para validar uma assinatu-
ra realizada em documentos 
eletrônicos.

Além de identificar com 
segurança pessoas físicas 

e jurídicas, garantem con-
fiabilidade, privacidade e 
inviolabilidade em men-
sagens e em diversos tipos 
de transações realizadas via 
Internet. Outra vantagem é 
ter validade jurídica para ser 
utilizado como assinatura de 
próprio punho, comprovando 
que seu proprietário concorda 
com o documento assinado.

“A CDL de Barra Mansa 
por meio do SPC Brasil, man-
tém atendimento em nossa 
sede para emissão de Certifi-
cados Digitais oferecendo aos 
empresários e contadores, 
um atendimento personaliza-
do, amplo estacionamento, 
sala climatizada, segurança e 
agilidade na prestação desse 
serviço tão importante”, fi-
naliza Xisto Neto, presidente 
da CDL BM.

A ACIAP Barra Mansa 
busca oferecer as melhores 
vantagens para seus associa-
dos. Prova disso é que neste 
início de ano, a diretoria 
assinou mais dois convênios. 
“Esses novos benefícios 
reforçam o trabalho da Casa 
para proporcionar sempre o 
melhor aos associados”, disse 
o diretor da ACIAP BM, Vivaldo 
Cotrim Ramos.

Os associados contam 
agora com desconto especial 
de até 30% nos cursos de dança 
oferecidos pelo Studio de 
Danças Junior Cordeiro. E são 
muitas as opções. A escola, lo-
calizada na Rua Pinto Ribeiro, 
no Centro, conta com aulas de 
dança de salão, forró, samba, 
dança do ventre, ballet (adulto 
e infantil) e dança mix (fit 
dance, zumba, axé e funk). O 
convênio é extensivo aos fun-

cionários das empresas asso-
ciadas, além de seus respecti-
vos dependentes diretos (pais, 
cônjuges e filhos).

Na área de treinamentos, 
o novo convênio é com 
a Excellence Instituto de 
Oratória e Coaching. A 
empresa, sediada em Volta 
Redonda, é especialista em 
cursos e palestras nos temas: 
oratória, liderança, coaching, 
marketing pessoal, motivação 
e atendimento. As aulas são 
ministradas para grupos em 
empresas ou individuais. Os 
descontos variam de 10% a 30% 
dependendo da atividade e são 
extensivo aos funcionários das 
empresas associadas, além de 
seus respectivos dependentes 
diretos (pais, cônjuges e filhos). 
Mais informações na secretaria 
da ACIAP BM, nos telefones (24) 
3323-4861 ou 2106-1077.

Certificação Digital na CDL Barra Mansa Novos convênios da ACIAP BM

ESPAÇO ACIAPESPAÇO CDL

Por Flávia ResendePor Thaís Mattos
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02 – Mário Vitor Lopes Netto (Tecnomedi)
02 – Maria Tereza Mohalem Correa (Lojas Altec)
04 – Vanda Eulália Maciel Fabiano (Ótica 
Karine) 
04 – Eleomar da Silva Teixeira (Hidráulica Con-
corrente)
05 – Maria Gorete Nogueira (Sapataria Troca o 
Tênis)
05 – Maria Consuelo Ayres (Ponto Frio)
07 – Thaís Gonçalves Custódio de Abreu (Glam)
07 – Dany Alexandre do Nascimento (Cebama 
Cereais Barra Mansa)
07 – Omar Alves de Mello Júnior (A Luzitana)
08 – Giovani Ribeiro (Casa Flor)
08 – Leonardo dos Santos (Joalheria Regina) 
10 – Marcelo da Silva César (César & César)
13 – Miguel Eduardo da Silva (Mercado Supimpa)
13 – Fabiana Francisco (Sete Esportes)
13 – Eduardo Mohalem Correa	(Cate Papelaria 
e Presentes)
13 – Marinelso Dias Martins de Souza Terra (Ano 
Bom Auto Peças)
15 – Guilherme Moreira Kato (Padaria e 

Lanchonete Kato)
15 – Ricardo Furlani Aldet (07 Roupas)
16 – Silas da Cruz Ferrari (Droga Forte)
16 – Claudistone da Silva Bento (Ecology)
18 – Sebastião Furtado do Valle (Barraescap) 
19 – José Silva de Almeida (Móveis Antares)
20 – José Cláudio Ferreira (Indusmilk)
20 – Mariana Concolato Caziraghi (Comfort 
House)
20 – Maria Madalena Loura de Souza (Pimpolim 
Modas)
21 – Valter Ferreira de Barros (Gráfica e Editora 
Ano Bom) 
22 – Rita Marcia Cosendey Rezende (Posto Flu-
midiesel)
23 – Claudiane Zonta da Rocha (Fashion Hair)
27 – Gilceia Aparecida da Silva (Casa Nova)
30 – Antonio Carlos Soares Cardoso (Tecidos 
Unibrás)
30 – Monica Furlani Aldet (Sete Esportes)
30 – Alício José Villena Camargo (Casa Camargo)
30 – Adailton da Cunha Maia (Adailton Joias)
31 – Linara Gil de Castro (Virtual Sat)

08 • Dia Internacional da Mulher 

10 • Dia do Sogro

12 • Dia do Bibliotecário

14 • Dia do Vendedor de Livros

15 • Dia da Escola

15 • Dia Mundial do Consumidor

19 • Dia do Carpinteiro e do Marceneiro

20 • Início do Outono

21 • Dia Internacional Contra 

a Discriminação Racial

21 • Dia Internacional da 

Síndrome de Down

22• Dia Mundial da Água

28• Dia do Diagramador

28• Dia do Revisor

Março
Aniversariantes Datas

Comemorativas

Empresários do Estado do Rio de Janeiro 
participam da Retail’s Big Show, em NY

Fotos: Divulgação



Adicional de insalubridade

O adicional de insalubri-
dade é devido ao empregado que 
desempenhar suas atividades em locais 
insalubres, com ruído, calor e 
outros agentes capazes de 
prejudicar a saúde, acima 
dos limites de tolerância 
previstos nos anexos da NR 
15 do Ministério do Trabalho, 
comprovados através de laudo 
pericial a cargo da Medicina 
do Trabalho, de modo que 
não é uma verba paga ale-
atoriamente, dependendo, 
portanto, de prova técnica. 

Muitas empresas têm o 
hábito de pagar a verba em comento 
para determinados empregados, sem 
lastro em laudo pericial elaborado por 

médico ou engenheiro do trabalho. 
O empregado, que trabalhar em 

um local insalubre, apurado em laudo 

pericial, pode, em caso de trans-
ferência para outro departamento ou 
localidade, onde não se expõe aos 

agentes insalubres, perder o direito à 
percepção do adicional. 

A orientação é, portanto, para, 
antes de realizar o pagamento 
do adicional de insalubri-
dade, consultar a Medicina 
do Trabalho para, através de 
laudo, verificar a obrigação 
de pagar a verba, nos per-
centuais de 10%, 20% ou 40% 
do salário-mínimo nacional, 
jamais sobre o salário-base ou 
a remuneração bruta, que é a 
soma das verbas lançadas no 
contra-cheque. 

* Aloizio Perez é advogado do Sicomércio de 
Barra Mansa, Quatis e Rio Claro.
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Cliente compra benefícios
O cliente busca os benefícios que o produto 

oferece e não necessariamente todas as carac-
terísticas e capacidades técnicas dos manuais. 
Todos os consumidores sempre querem saber 
o que os produtos podem fazer por eles, como 
facilitar, agilizar, proteger, organizar melhor e 
tornar a sua vida mais agradável.

É preciso que as empresas e os profissionais 
de vendas lembrem-se disso, tanto na hora de 
criar um produto, quanto na hora de promover 
e vender. Deve-se apresentar claramente a ne-
cessidade que o produto vai cumprir na vida 
do cliente, oferecendo uma visão de grande 
satisfação, vivendo sua vida feliz e despreocu-
padamente. No fundo você está vendendo a 
realização do desejo, do sonho ou a solução 
de problemas.

É preciso que gestores, técnicos e profis-
sionais de vendas foquem nos benefícios do 
seu produto, que são a satisfação de uma ne-
cessidade ou de um desejo. Deve-se fazer uma 
descrição objetiva, usando as palavras que o 
cliente entende e quer ouvir, sobre como e 
quanto o produto pode trazer de valor para 
quem está comprando ou vai usá-lo. Enquanto 
consumidores, queremos sempre soluções, 
realização de desejos e de aspirações e 
sempre nos perguntamos: “O que esse produto 
tem que pode melhorar a minha vida?”

Pense e responda: “Quais são os principais 
benefícios dos produtos que você vende?”

Para avaliar e melhorar suas práticas neste 
sentido, primeiro, você deve desenvolver uma 
lista completa de todos os recursos envolvidos 
em cada um de seus produtos. Depois, anote 
um por um, cada recurso e qual o respectivo 
benefício real para o cliente. A seguir, estude 
esses benefícios com sua equipe. Veja como 
explorar melhor e incrementar os argumentos 
de todos, bem como a comunicação interna e 
a promoção de vendas. 

Na etapa seguinte, verifique como entregar 
melhor a mensagem sobre os principais 
benefícios em cada produto, pois isso deve 
melhorar significativamente as suas vendas, 
principalmente por trazer mais valor para 
a vida de quem compra o que você oferece. 
Cada benefício cuidadosamente trabalhado 
vai ter um apelo diferente, funcionando na 
mente dos clientes de forma diferente. Nem 
sempre é possível saber qual problema ou qual 
desejo está influenciando mais a decisão de 
cada cliente. Por este motivo, quem chega a 
um conjunto de benefícios fácil e claramente 
reconhecível pelos clientes, obtém mais 
sucesso e maior lucratividade.

Após sua equipe traduzir as característi-
cas do seu produto em benefícios diretos aos 
clientes, você verá que muitos pontos irão 
mudar para melhor nos seus negócios. Você 
verá que:

- os custos serão direcionados para o que o 

cliente valoriza;
- que o pessoal da comunicação vai refazer 

anúncios;
- que as peças promocionais serão mais 

objetivas;
- que o cliente entenderá melhor a sua 

mensagem e
- que o pessoal de vendas poderá se 

concentrar naquilo que o cliente realmente 
valoriza para decidir as compras. 

Este conjunto de análises de benefícios 
reconhecíveis pelos clientes vai impactar nas 
embalagens, rótulos, etiquetas, exposições 
nos pontos de vendas, conceitos das marcas, 
design, funcionalidades, manuais, folder, 
catálogo, site, perfil nas redes sociais, apre-
sentação, profissionais envolvidos, argumentos 
da equipe.

Tome o cuidado de acompanhar os 
resultados e o que pode ser melhorado em 
cada uma destas ações. Não se preocupe em 
mudar tudo de uma vez, pois funcionam mais 
as melhorias graduais e contínuas, do que 
grandes mudanças abruptas que podem gerar 
dúvidas ou alguma confusão no entendimento 
dos clientes. 

“Não são os grandes planos que dão certo, 
são os pequenos detalhes” Stephen Kanitz

* Magno Andrade – Advogado, Economista 
e Consultor Empresarial.
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Acelere sua entrada no
mercado de trabalho.
Faça um curso técnico do Senac.

w w w . r j . s e n a c . b r

Corra e matricule-se.
Cursos começando
em fevereiro.

Solidariedade
é o nosso
principal
ingrediente.

No Rio de Janeiro desde 2000, o Banco Rio de Alimentos

mistura o combate à fome e ao desperdício em uma receita

de sucesso: impedir que toneladas de alimentos bons para

o consumo sejam jogadas no lixo todos os dias, levando-as

a milhares de brasileiros em situação de vulnerabilidade.

E a atuação do Banco Rio de Alimentos se amplia ainda mais

com ações educativas, voltadas para instituições sociais

parceiras, como treinamento para manipuladores de alimentos,

incentivo à criação de receitas a partir das doações recebidas

e aproveitamento integral dos alimentos.

Uma verdadeira rede de solidariedade que também

combate outras fomes, como a de inclusão,

cidadania e desenvolvimento social.

Saiba mais em www.sescrio.org.br/banco-rio-de-alimentos

sicomercio_sind_barra_mansa_420x300mm_fev_SAIDA_ca.pdf   1   06/02/17   17:49
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