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Fecomercio RJ

Rio de Janeiro, 04 de fevereiro de 2016.

Of. Circ. N° 045/16

Ref.: Regulamentacao de arranjos de pagamentos e unificacao de terminais de
cartao de débito e crédito.

Senhor(a) Presidente,

A Fecomércio R] enviou oficio ao Banco Central, solicitando regulamentacao do
mercado de cartdes de crédito e de débito de forma a possibilitar a unificacao de utilizagdo de
terminal eletronico, com base nos principios da interacao da informacdo dos sistemas e
arranjos de pagamentos; do acesso nao discriminatdrio aos servicos e do atendimento as
necessidades dos usuarios finais, previstos nos incisos I, III e IV, do artigo 7° da Lei n.°
12.865, de 09.10.2013, que trata dos arranjos de pagamentos.

O Banco Central expediu a Circular n° 3.765, de 25.09.2015, que dispde, no ambito de
arranjos de pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro, sobre a
compensacao e a liquidacdo de ordens eletrénicas de débito e de crédito e sobre a
interoperabilidade e altera a Circular n® 3.682, de 4 de novembro de 2013; tendo sido
publicada no Diario Oficial de 28.09.2015.

ANEXO
Circular BACEN n© 3.765, de 25.09.2015.

Informamos ainda que estamos a disposicao para elucidar qualquer davida.

Atenciosamente,

.'V/L 4 t-}_-,m /: G 'Lj’_(;_ :

Natan Schiper
Diretor Secretario

Rua Marqués de Abrantes, 99/5°e 11° Flamengo Rio de Janeiro RJ CEP 22230-060
Tel.: (21) 3138-1119  Fax: (21) 3138-1679
www.fecomercio-rj.org:br



Circular BACEN n.° 3.765, de 25.09.2015 — DOU 1 de 28.09.2015 — Banco Central
do Brasil.

Dispde, no ambito de Arranjos de Pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos
Brasileiro, sobre a compensacao e a liquidagdo de ordens eletrénicas de débito e de crédito e

sobre a interoperabilidade e altera a Circular n°® 3.682, de 4 de novembro de 2013.

INTEGRA

Art. 10 O § 2° do art. 2° da Circular n® 3.682, de 4 de novembro de 2013, passa a vigorar
com a seguinte redagao:

"§ 20 Os valores de que trata o inciso II do caput serdo reduzidos para 50% (cinquenta por
cento) em 1° de janeiro de 2018 e para 10% (dez por cento) em 1° de janeiro de 2019." (NR)

Art. 20 O art. 2° do Regulamento anexo a Circular n® 3.682, de 2013, passa a vigorar

acrescido do seguinte inciso VII:

"VII - instituicdo domicilio: instituicdao financeira ou de pagamento, participante do arranjo de
pagamento, detentora de conta de depdsitos a vista ou de pagamento de escolha do usuario
final recebedor para crédito ordinario de seus recebimentos autorizados no ambito do arranjo
de pagamento." (NR)

Art. 3° O art. 11 do Regulamento anexo a Circular n® 3.682, de 2013, passa a vigorar com a

seguinte redagao:

"Art. 11. As instituicbes de pagamento, as instituigdes financeiras, os prestadores de servigo
de rede e as instituicdes domicilio tornam-se participantes ao aderirem a um arranjo de
pagamento.

Paragrafo Unico. A instituicdo domicilio de que trata o caput podera ser dispensada de
participar do arranjo nos casos em que:
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I - o instituidor do arranjo demonstrar que consegue cumprir todas as obrigacoes disciplinadas
neste regulamento em relagao a essas instituicoes; e

II - as regras do arranjo garantirem que ndo existe discriminacao em relacdo as instituicoes
que podem atuar como instituicdo domicilio e que os prazos maximos para disponibilizacao

dos recursos para livre movimentagao pelo usuario recebedor sejam cumpridos." (NR)

Art. 4° O art. 15 do Regulamento anexo a Circular n® 3.682, de 2013, passa a vigorar com a

seguinte redacao:

"Art. 15. O disposto nesta Secao nao se aplica as atividades descritas no inciso I do art. 2°
deste regulamento que, no ambito de arranjos fechados, devem ser realizadas exclusivamente
por seu instituidor, instituicdes controladas pelo instituidor ou entidades controladoras do
instituidor, desde que:

I - 0 arranjo de pagamento se enquadre na modalidade de conta de pagamento pré-paga;

II - o arranjo de pagamento se enquadre na modalidade de transferéncia e a liquidagao das
transacOes de pagamento no ambito do arranjo seja realizada exclusivamente nos livros do

emissor do instrumento; ou

III - o valor total das transacoes acumulado nos ultimos doze meses seja inferior a R$ 20
bilhdes (vinte bilhdes de reais).

§ 19 Caso a liquidacao das transagdes de pagamento deixe de ser realizada exclusivamente
nos livros do emissor do instrumento, como dispde o inciso II, ou o valor das transacoes
realizadas no ambito do arranjo de pagamento supere o limite de que trata o inciso III, seu
instituidor devera submeter ao Banco Central do Brasil, no prazo de até trinta dias contados a
partir da alteracao da forma de liquidacao ou da superacao do valor das transacoes, pedido de
alteracdo no regulamento do arranjo de pagamento que contemple os critérios para a
participacao de instituigdes financeiras ou instituicoes de pagamento nas modalidades em que
a participagao estava restrita.

§ 29 As alteragdes no regulamento do arranjo de que trata o § 1° devem contemplar a
reestruturagao organizacional e dos procedimentos, a fim de assegurar a efetiva competicao
em todas as modalidades de participacdo no ambito do arranjo, inclusive no que diz respeito a
tarifas regulamentadas." (NR)
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Art. 5° O art. 17 do Regulamento anexo a Circular n® 3.682, de 2013, passa a vigorar com a

seguinte redacao:

"Art. 17. .....

§ 4° O regulamento do arranjo deve descrever a execucao de todas as atividades que sao
executadas na prestacao do servico de pagamento disciplinado no ambito do arranjo,
contemplando os relacionamentos e interacdoes entre os diversos agentes encarregados das
diversas atividades, ainda que essas atividades, no ambito de um arranjo fechado, devam ser
executadas pelo préprio instituidor, seu(s) controlador(es) ou controlado(s)." (NR)

Art. 6° O Regulamento anexo a Circular n® 3.682, de 2013, passa a vigorar acrescido dos

seguintes capitulos VI e VII:
"CAPITULO VI
DA COMPENSACAO E DA LIQUIDACAO NO AMBITO DOS ARRANJIOS DE PAGAMENTO

Art. 25. Sujeitam-se a este Capitulo os arranjos de pagamento integrantes do SPB, cuja
liquidac@o entre usuarios finais implique transferéncias de fundos entre diferentes instituicoes
financeiras ou instituicbes de pagamento.

Art. 26. A compensacgao e a liquidagdo das ordens eletronicas de crédito ou de débito entre
instituicOes financeiras e/ou instituicdes de pagamento participantes de um mesmo arranjo de
pagamento integrante do SPB deve:

I - ser realizada de forma centralizada, em sistema de compensacao e de liquidagao
autorizado a funcionar pelo Banco Central do Brasil; e

IT - contemplar, em grade Unica, as posicoes de todos os participantes do arranjo, abrangendo
as instituicdes financeiras ou de pagamento que prestem servigos de pagamento diretamente
ao0s usuarios finais da transacao.

§ 19 A cdmara ou o prestador de servico de compensacao e de liquidacdo que opere o sistema
de que trata o inciso I do caput ndo pode exercer atividade que concorra com os servigos de
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pagamento prestados pelos participantes do arranjo envolvidos na grade de liquidacao,
ressalvado o caso de arranjo fechado.

§ 2° Ficam excepcionados do inciso I do caput os arranjos instituidos pelo Banco Central do
Brasil que utilizam sistemas que operam com liquidacao bruta em tempo real.

§ 39 As posicOes dos participantes no sistema de liquidacao, de que trata o inciso II do caput,
ainda devem contemplar, quando for o caso, os valores referentes:

I - ao adiantamento do pagamento de obrigacdes ao usuario recebedor que tenham sido
originadas em transagles de pagamento autorizadas no ambito do arranjo de pagamento;

II - a liquidacao da transacdo de adiantamento de que trata o inciso I diretamente para o
credor dessa transacao;

III - a concessao de crédito realizada com usuarios finais recebedores tendo por base a
expectativa de fluxo financeiro provenientes dos recebimentos das transagdes de pagamento
no ambito do arranjo de pagamento; e

IV - a liquidacao de operacdes de crédito de que trata o inciso III diretamente para o credor
dessa transacao.

§ 49 A grade de liquidagao, de que trata o inciso II do caput, deve contemplar as informagoes
e os fluxos financeiros necessarios para que a instituicdo detentora da conta depdsitos a vista
ou de pagamento do usuario recebedor credite diretamente na conta desse usuario os valores
devidos em virtude da referida grade de liquidagao.

Art. 27. Os arranjos que garantem ao usuario recebedor a liquidagao das transacdes aceitas,
independente da inadimpléncia de qualquer participante envolvido no processo de liquidagao
dessas transacOes, devem contemplar, de forma efetiva e clara, o gerenciamento dessas
falhas de pagamento de participantes do arranjo.

§ 1° As regras e procedimentos de gerenciamento de falha de que trata o caput devem
contemplar a gestao centralizada do risco de falha de participantes no ambito do processo de
liquidacdo regulado pelo arranjo, tendo em vista a seguranca, a eficiéncia do arranjo, assim
como a garantia de competicao na participagao.



§ 20 As regras e procedimentos para tratamento de falha de pagamento devem ser
estabelecidos de forma a assegurar a liquidagdao tempestiva das transagoes no dia da data de
pagamento, preferencialmente durante a grade de liquidacdo ordinaria.

§ 39 No gerenciamento de inadimpléncia, o arranjo pode se utilizar das regras e dos
procedimentos para tratamento dessas falhas ja definidos no regulamento do sistema de
compensacao e de liquidagao estabelecido no arranjo.

CAPITULO VII
DA INTEROPERABILIDADE

Art. 28. As regras de interoperabilidade entre arranjos ou no ambito de um mesmo arranjo
devem garantir que o usuario final possa utilizar uma Unica conta de depdsito a vista ou de
pagamento para a realizagao de transagOes de pagamento.

§ 1° E vedada a diferenciacdo de tratamento entre as transacdes de pagamento realizadas no
ambito da interoperabilidade entre participantes de um mesmo arranjo ou entre participantes
de arranjos distintos.

§ 2° Diferencas entre transagOes internas e interoperadas podem ser aceitas pelo Banco
Central do Brasil em fungdo de diferencas em modelos de negdcios envolvidos no provimento
de servigos de pagamento pelos distintos arranjos integrantes do SPB.

Art. 29. As regras e os procedimentos que disciplinam a interoperabilidade entre os
participantes do arranjo (interoperabilidade nas transacOes internas ao arranjo de pagamento)
devem:

I - constar do regulamento do arranjo de pagamento;

IT - atribuir iguais direitos e deveres a todos os participantes que prestam uma mesma
atividade no ambito do arranjo, sem previsao de qualquer forma de discriminacao de
participantes; e

III - contemplar todas as relagdes existentes entre as diferentes modalidades de participacao
tratadas pelo arranjo, desde a instituicdo financeira ou instituicdo de pagamento ofertante do
servico de pagamento ao pagador até a instituicdo financeira ou instituicdo de pagamento
ofertante da conta de depdsitos a vista ou de pagamento do recebedor final.



Art. 30. As regras e os procedimentos definidos nos acordos que governam a
interoperabilidade entre distintos arranjos de pagamento (interoperabilidade nas transacoes
entre arranjos) devem:

I - estar formalizados em contrato firmado entre os instituidores dos arranjos de pagamento;

II - seguir os principios elencados no art. 7° da Lei n® 12.865, de 9 de outubro de 2013, e as

condigOes previstas nos arts. 28 e 29 deste Regulamento;

III - ser compativeis com os mecanismos de interoperabilidade previstos nos regulamentos de
cada arranjo;

IV - estabelecer que os deveres e os direitos de cada instituidor e de seus participantes devem
ser compativeis com as responsabilidades atribuidas aos arranjos de pagamento pela
legislacao;

V - permitir a efetiva identificacao, por parte dos participantes do arranjo e dos usuarios finais,
dos riscos envolvidos;

VI - ser ndo discriminatdrias, de forma que os contratos de interoperabilidade firmados por
instituidores de arranjos de pagamento devem observar condigdes semelhantes - sejam elas
técnicas ou negociais - para situacdes semelhantes, respeitando a racionalidade econémica da
operacao e atendendo aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade; e

VII - garantir que sejam transitadas as informagdes entre os arranjos de pagamento
necessarias ao cumprimento das responsabilidades legais e regulamentares atribuidas as
instituicOes financeiras e instituicdbes de pagamento envolvidas.

§ 1° A formalizacdo de contrato, na forma do inciso I do caput, é dispensada no caso de os
arranjos de pagamento terem sido instituidos pelo mesmo instituidor.

§ 29 Na hipdtese do § 19, as regras e os procedimentos de interoperabilidade deverdo ser
formalizados em documentacdo apropriada, que sera mantida a disposicao do Banco Central
do Brasil pelo instituidor desses arranjos.

§ 3° E vedada a exigéncia de participacio de uma instituicdo financeira ou instituicio de
pagamento em determinado arranjo de pagamento como Unica forma de interoperabilidade
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com outro arranjo de pagamento do qual essa instituicao faga parte ou que tenha sido por ela
instituido.

§ 49 O contrato ou documento com as regras e procedimentos que regulam a
interoperabilidade entre arranjos deve estipular, de forma clara e objetiva:

I - os direitos e deveres das partes envolvidas;

IT - as modalidades de participantes de cada arranjo envolvidas na interoperabilidade;

I1I - as responsabilidades atribuidas aos instituidores dos arranjos de pagamento; e

IV - as limitagdes impostas aos arranjos de pagamento pelo Banco Central do Brasil." (NR)
Art. 7° Fica estabelecido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data de publicacao
desta Circular, para submissao, pelos instituidores de arranjos de pagamento integrantes do
Sistema de Pagamentos Brasileiro, das alteragdes nos seus regulamentos com o objetivo de
adequa-los ao disposto nesta Circular.

Art. 80 Esta Circular entra em vigor na data de sua publicacao.

ALDO LUIZ MENDES
Diretor de Politica Monetaria



