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EDITORIAL

Maio, més das maes

No més de maio é comemorado o Dia das Maes e nesta edicao da Re-
vista Sicomércio publicamos uma reportagem sobre “A arte de ser mae
e empresaria”. Na matéria falamos sobre como as mulheres de nossa
cidade tém conciliado essas tarefas de cuidar dos filhos e de suas lojas.

Também nesta edicdo, publicamos uma reportagem so-
bre a visita do Interventor do Sesc e Senac RJ, Luiz Gastao Bit-
tencourt. Ele esteve no Ultimo dia 17 em Barra Mansa e anun-
ciou melhorias nas unidades do Sesc e Senac da  cidade.

Confira também nesta edicdo uma matéria sobre o crescimen-
to do comércio de produtos naturais e organicos; uma reporta-
gem sobre os 25 anos da Gless em Barra Mansa, na coluna Memorias
do Comércio e 6 dicas de gestdo de compras para economizar.

Boa leitura!

REPRESENTATIVIDADE

DA DIRETORIA

20/03 - Reunido de Diretoria do Sicomércio, em sua sede;
22/03 - Reuniao do Conselho do SESC;
23/03 - Reuniao na Secretaria de Educacao;

26/03 - Reunido de Diretoria da Fecomércio, em sua sede;

27/03 - Reunido de Diretoria do Sicomércio, em sua sede;

02/04 - Reuniao do CODEC, na Aciap Barra Mansa;

03/04 - Apresentacao das contas do exercicio de 2017 do Sicoob,
no Ricardo Buffet;

04/04 - Reuniao de Diretoria do Sicomércio, em sua sede;

05/04 - Reuniao no SESC e SENAC;

09/04 - Reuniao do CODEC, na Aciap Barra Mansa;

10/04 - Debate da Radio Sul Fluminense;

10/04 - Reuniao de Diretoria do Sicomércio, em sua sede;

16/04 - Reuniao de Diretoria da Fecomércio, em sua sede;

17/04 - Visita do presidente interino do Sesc e Senac, no Espaco M;
17/04 - Reuniao de Diretoria do Sicomércio, em sua sede.
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Gless completa 25 anos de muito estilo em BM

Fotos: Chrystine Mello

A Gless esta comemorando 25 anos de
sua historia em Barra Mansa. A ideia de criar

a loja surgiu em 1992, quando os proprie-
tarios Aline Collistet Aragao e Julio Cesar
Monteiro Pinto, que sempre amaram moda,
quiseram trazer esse tipo de informacao
para a cidade. “Nunca tivemos duvidas e
sim a certeza que seria um grande sucesso”,
contam os socios.

A primeira Gless foi no Shop House.
No inicio a loja vendia a moda casual
feminina e um pouco de festa também.
“Posso me lembrar dos detalhes dos nossos
primeiros vestidos de festa vendidos.
Devido ao crescimento e espaco que
tinhamos, seguimos com o causal feminino
e resolvemos abrir a segunda Gless com
o masculino, também no Shop House, em
1996”, lembra Aline Aragao.

Segundo os socios, nesta época
receberam varias propostas para irem
para shoppings de outras cidades, mas
preferiram abrir um espaco maior, num
ponto melhor em Barra Mansa mesmo. E, em
2003, inauguraram a nova loja, na Avenida
Domingos Mariano, nimero 13, no Centro.
“Sempre acreditamos no comércio da
nossa cidade. Quando abrimos a nova loja,
num projeto ousado tanto em estilo como
de arquitetura, fomos eleitos a loja mais
bonita do nosso estado”, frisou Jilio, que
recebeu do Sicomércio o Prémio Certificado
de Empresario Destaque 2014, em reconhe-
cimento pelo trabalho criativo e dinamico
que tem desenvolvido no segmento da
moda, construindo uma historia de vitéria
e dando maior visibilidade ao municipio de
Barra Mansa.

Hoje, a loja trabalha com o feminino, o

masculino e amoda festa. “Somos referéncia
além daqui, no Brasil todo. Temos mais duas
lojas, uma em Resende, inaugurada em
2006 e outra em Volta Redonda, inaugurada
em 2014. Estamos comemorando 25 anos de
Gless, de estilo, de muito trabalho e amor
ao que fazemos”, comemoram os socios.

De acordo com eles, as trés lojas tém
uma oOtima estrutura: “Tanto no espago
para receber nossos clientes como para
os funcionarios trabalharem, programas
que nos permitem um controle maior, um
acesso muito bom ao estoque e informacoes
sobre varios quesitos para se ter uma 6tima
administracdo, incluindo o nosso setor
financeiro. Pra isto, fazemos sempre con-
sultorias e worshops”. A loja de Barra Mansa
conta com sete funcionarios, na de Volta
Redonda sao seis e na de Resende quatro,
além do departamento s6 de marketing
que, segundo Aline, é fundamental nos dias
atuais.

Para os empresarios, o segredo em
permanecer por tantos anos no comeércio
€ sempre se reinventar e estar disposto a
aprender. “Selecionar a informacao e jogar
fora o que ja nao é ou nao sera mais usado.
E uma questao de ter “visao”. De saber
um pouco do futuro. O mercado muda, a
economia também, além da moda é claro!
Temos que ter o “feeling” da moda, de
saber enxergar as tendéncias, de ter conhe-
cimento sobre a nossa clientela, o que ela
gosta e o que ela gostaria de ver na nossa
loja! Quais sao os sonhos dessas clientes?
Conhecer seu estilo, seus sonhos, acho que
€ isso! Além de inovar sempre, desenvolver-
mos um trabalho de sermos desejo! Desejo
de comprar na Gless”, ressaltou Aline.

Sobre o diferencial da Gless, eles
destacaram que, além das lojas estarem
sempre atualizadas, recebendo colecoes
novas, com uma programacao visual
muito boa, a empresa tem seu marketing
digital, que atrai pessoas do Brasil inteiro:
“Também  patrocinamos e fazermos
parcerias com pessoas ligadas a moda,
como as digitais influencers, temos nosso
estilo de vida, o jeito que escolhemos para
viver. Respiramos moda, nossas vidas foram
voltadas para isso e temos certeza que isso
faz toda a diferenca”.
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Alimentacao saudavel aquece

comércio de Barra Mansa

A busca por uma alimentagao saudavel
tem contribuido para o crescimento do
comércio de produtos naturais e organicos. E
o reflexo disso ja é sentido nas lojas de Barra
Mansa. “Antes nosso puUblico era somente
para dietas de doencas ja existentes, como
diabéticos, hipertensos e cardiacos. Mas de
uns cinco anos para ca, as pessoas ficaram
mais ligadas a prevencao, querendo ter uma
vida mais saudavel. Tinhamos uma clientela
mais idosa e hoje nossa clientela é bem
jovem e atlética. Acredito que esse publico
aumente cada vez mais, pois a salde é uma
tendéncia”, frisou a proprietaria da loja
Mundo Verde, Adriana Prado Sao Thiago.

Pos Graduada em Nutricao em Fitoterapia,
Adriana destacou que a dieta sem gliten veio
pra ficar. “Devido ao consumo de produtos
industrializados por muitos anos, muitas
pessoas adquiriram varias intolerancias e
alergias. Entdo, além do puUblico das dietas,
temos também o publico das intolerancias e
alergias. Hoje os produtos mais procurados
sao os FITs e suplementos”, informou.

Proprietario da loja Sr. Alecrim, que co-
mercializa produtos a granel, Renan Rosa de
Miranda também tem sentido um aumento na

A SLopeitana

procura pelos artigos que comercializa. “De
uns cinco anos pra ca a populagdo em geral
tem se preocupado muito com a alimentacao
e percebido o quanto uma alimentacao
saudavel faz diferenca na salde como um
todo. Acreditamos que, com o aumento do
tempo de vida e com as novas patologias
existentes, o mercado tende a crescer
muito”, frisou.

Os produtos mais vendidos em sua loja
sao as oleaginosas em geral (castanhas,
améndoas, nozes), farinhas sem gliten
(améndoa, coco, berinjela, banana,
maracuja) e chas: “Vendemos também
diversos temperos, frutas desidratadas e
produtos veganos. Além disso, temos paes
sem gluten e sem lactose, manteiga ghee,
pastilhas feitas com biomassa de banana,
molhos para substituir shoyo, dentre outros”.

Segundo Renan, seu publico é formado
por celiacos (pessoas que tém intolerancia
ao gluten), pessoas que querem emagrecer
e sao encaminhados por nutricionistas,
pessoas que gostam de cozinhar e idosos
que conservam o habito de tomar cha para
auxiliar na cura de diversas enfermidades.
“Sao pessoas de 20 a 60 anos”, concluiu.
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Interventor do Sesc e Senac RJ anuncia

Fotos: Erbs Jr.

O interventor do Sesc e o Senac RJ,
Luiz Gastao Bittencourt, anunciou que as
unidades do Sesc e Senac de Barra Mansa
receberao melhorias em breve. O anuncio
foi feito durante almoco com represen-
tantes de orgaos publicos, lideres empre-
sariais e sociedade civil para apresentar
perspectivas e oportunidades de desen-
volvimento da regiao do Médio Paraiba.

O evento aconteceu no Espaco M,
no bairro Ano Bom, e foi realizado em
parceria com o Sicomércio de Barra Mansa.
Estiveram presentes o presidente interino
da Fecomércio RJ, Antonio Florencio de
Queiroz Junior; o presidente do Sicomércio
de Barra Mansa, Alberto dos Santos Pinto;
o prefeito da cidade, Rodrigo Drable; o
presidente da Camara dos Vereadores,
Marcelo Borges; o deputado Alexandre
Serfiotis, entre outras autoridades, além
de empresarios.

O SINDPASS REUME MAKS DE 30 EMPRESAS DE TRANSPORTE
COLETIVO RESPONDENDO POR 15% DO TRANSPORTE POBLIED
REGULAR DD ESTADO DO RIO DE JAKEIRO, COM MAIS DE L300
ONIBUS COM IDADE MEDIA DE 0F ANOS, TRANSPORTANDO MILHOES

“Hoje nosso grande objetivo é
fortalecer o Sesc e o Senac para que
possam voltar a fazer parte do dia a dia
da coletividade do estado
do Rio de Janeiro”, explicou
Luiz Gastao Bittencout.

O interventor do Sesc e
Senac RJ adiantou que ja
estao previstas melhorias de
infraestrutura na unidade do
Sesc Barra Mansa. “Devemos
até julho concluir as reformas
no casarao e no teatro, além
de uma reformulacéo da area
de alimentacdao. E se nao
tivermos feito as coberturas
da quadra e do anfiteatro,
um pedido antigo do Alberto
(presidente do Sicomércio de
Barra Mansa), iremos iniciar
essas obras e concluiremos

DE PESS0AS ENTRE PAGAMNTES E GRATUITOS EM 300 LINHAS ENTRE O
TRANSPORTE MUNICIPAL E O INTERBURICIPAL, OFERECERDO
ACESSIBILIDADE, MOBILIDADE URBANA, PREGEUPACAD COM O MEID
AMBIENTE, BILHETAGEM ELETROMICA PROPRIA, TRANSPORTA SEUS
PASSAGEIRDS COM SEGURANCA [ COMODIDADE ATENDENDO A REGIAD

SUL FLUWMINEWSE E COSTA YERDE.

ACESSE NOSSO SITE:www. s Iindpass.com. b

ainda este ano”, anunciou Gastao.

Além disso, o interventor informou que
serao reformuladas todas as atividades das
unidades do Sesc e do Senac. “A unidade
do Senac de Barra Mansa € muito timida,
ja estamos buscando uma area para
construir uma nova unidade que possa
ter cursos vocacionados para as principais
demandas dessa regido, em areas como
hotelaria, gastronomia, entre outras rela-
cionadas ao setor do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo. “Vamos reformular
0s programas na certeza que essas acoes
irdo contribuir para educacao, cultura,
esporte e lazer dessa regiao”, concluiu
Gastao.

“Gostaria muito de agradecer a
presenca do Gastao em Barra Mansa, que
convocou esse almoco para anunciar essas
melhorias para nossa cidade”, ressaltou
Alberto dos Santos Pinto, que entregou ao
interventor do Sesc e Senac RJ uma placa
de agradecimento do Sicomércio de Barra
Mansa.

SINDPASS
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Gastao visitou unidasdes do
Sesc e Senac de Barra Mansa

Antes do almoco, o interventor,
visitou as unidades do Sesc e Senac,
além do espago onde funcionou o
Restaurante Cidadao. A proposta do
Sicomércio de Barra Mansa, junto
com a prefeitura, é construir um
Restaurante Escola no local, em
parceria com o Senac RJ.

O setor

O setor de Comércio de Bens,
Servicos e Turismo relne mais de
349 mil empresas, que respondem
por 38,4% do Valor Adicionado do
Estado e representam 62,2% dos es-
tabelecimentos fluminenses. Desse
total, cerca de 80% corresponde
a microempresas. E o setor que
mais emprega, gerando cerca de 2
milhdes de empregos formais, que
equivalem a 42,6% dos postos de
trabalho com carteira assinada no
estado. Integram esta rede de esta-
belecimentos o comércio de varejo
(37%), comércio de atacado (7%),
servicos (44%) e turismo (12%), dis-
tribuidos em regides com caracte-
risticas muito distintas.

Barra Mansa constitui a regiao do
Médio Paraiba, ao lado de outros 11
municipios: Barra do Pirai, Itatiaia,
Pinheiral, Pirai, Porto Real, Quatis,
Resende, Rio Claro, Rio das Flores,
Valenca e Volta Redonda. Juntos,
abrangem uma dimensao territorial
de 6.187,3 km2, que corresponde
a 14,1% do territorio do Estado do

Revista Sicomércio - Abril de 2018

Rio de Janeiro. Barra Mansa possui a
segunda maior populacdo do Médio
Paraiba, com 180 mil habitantes, e
responde pelo 3° maior PIB, estimado
em mais de RS 5 bilhdes. O municipio
gera 37.382 empregos, sendo que
o setor de Comércio, Servicos e
Turismo é o maior empregador, com
37,4% dos postos de trabalho.

Atuacdo regional

O Senac RJ atua permanente-
mente na regidao oferendo cursos
de qualificacdo profissional nas
unidades Barra Mansa, Barra do Pirai
e Resende. O Sesc também esta
presente em Barra Mansa, onde ha
servicos esportivos, area de lazer
com piscina e atividades culturais.

No Senac Barra Mansa, por
exemplo, iniciam ainda no més de
abril, novas turmas para cursos de
Maquiador e Informatica basica. Em
maio, estao previstas outras opor-
tunidades em areas como Salde,
Moda, Beleza, Tl, Administracao.

E, o Programa de Esportes Sesc
lanca uma novidade na unidade Sesc
Barra Mansa: a partir do dia 17 serao
oferecidas aulas de Ténis. As turmas
serao contempladas pelo Programa
de Comprometimento e Gratuidade
(PCG) do Sesc, que atende prio-
ritariamente aos associados, seus
dependentes e estudantes da
rede pulblica de educacdo basica
oferecendo acesso a cultura,
educacao social, turismo, esporte e
salde.

0/

melhorias nas unidades de Barra Mansa
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A arte de ser ma

Cuidar de um filho ndo é uma tarefa
facil, quem é mae sabe muito bem disso.
Exige muito amor, tempo e paciéncia. Agora,
ser mae, cuidar de uma casa, da familia
e ainda trabalhar é uma tarefa que exige
ainda mais dedicacdo. Pra quem trabalha
no comércio, é preciso se desdobrar pra
conciliar todas essas funcdes: a arte de ser
mae e empresaria.

Comerciante ha 26 anos, Ana Paula
Dias tem dois filhos, Henrique de 10 anos
e Vinicius de 7 anos. Ela, que é proprie-
taria das lojas Papatto, Papatto Outlet
e Traje, junto com o marido Xisto, conta
que trabalhou até as vésperas dos meninos
nascerem: “Mesmo com o barrrigao, tinha
muita disposicdo. Fui mae aos 34 anos, ja
bem amadurecida, rsrsrs”.

E, poucos dias depois, ja estava de volta
ao batente, acompanhada dos pequenos.
“Mesmo com as lojas ja estruturadas, nao
tive resguardo. Poucos dias apds sair da
maternidade ja estava atendendo represen-
tante em casa e, com 15 dias, ja estava indo
a loja ver como estavam indo as coisas (sou
viciada no meu trabalho). Trazia Henrique
para loja, aqui ele tinha um bercinho, um
colchaozinho e ficava comigo. Mesmo tendo
uma baba em casa gostava muito dele bem
pertinho de mim”, conta.

De acordo com Paula, apesar de estar
mais estruturada, ela confessa que nao
foi facil conciliar tudo, ja que a vida
muda muito com a chegada dos pequenos.
“Precisei colocar uma pessoa para me
ajudar em casa, trazia eles para loja as
vezes. Também tive que abrir mao de
algumas coisas (0 que nao fazemos pelos
filhos?)”, comentou.

C OT R AVA RUA ARTUR OSCAR, 56,
VILA NOVA, BARRA MANSA, RJ
COMERCIAL TRAVASSOS LTDA.

i s et (33232566

CIMENTO - MADEIRAS + ETC.
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e e empresaria

Segundo a empresaria, a ajuda e apoio do
marido também foi fundamental. “Xisto sempre
esteve junto, um paizao, do tipo que acorda
na madrugada, troca fraldas e da a papinha.
Hoje, que os meninos cresceram, ele continua
ajudando, principalmente com os deveres da
escola”, comentou Paula, acrescentando que,
quem sonha em ser mae, nao deve pensar duas
vezes por conta da profissao: “Filho é bencao em
nossas vidas e com certeza encontrara solucoes
para os afazeres do dia a dia”.

Comerciante ha 20 anos, Cristina Maria Pinto
Silva, proprietaria da loja Bem-me-quer, tem
duas filhas, Lara de 26 anos e Sara de 16 anos.
Quando teve a primeira ainda nao trabalhava
no comércio, mas, quando decidiu engravidar
da segunda, o trabalho nao atrapalhou na sua
decisdao: “Mesmo tendo a loja queria ser mae
novamente, por isso a minha vontade pesou mais
que o trabalho. Venho de uma familia com varios
irmaos e amo a todos, por isso sempre quis dar
uma irma pra minha filha”.

No entanto, ela conta que nao foi facil
conciliar a funcao de ser mae e empresaria. “A
maior dificuldade que enfrentei foi encontrar uma
funcionaria de confianca para cuidar das minhas
filhas e da casa”, disse, frisando que, no entanto,
conseguiu superar as dificuldades “vivendo um
dia de cada vez”.

Para ela, o retorno de todo esse trabalho foi
gratificante. “Ser mae é maravilhoso vale a pena,
mesmo com a correria do dia a dia”, destacou
Cristina, que hoje conta com a ajuda da filha mais
velha na administracao da Bem-me-quer. “Ela me
acompanha na loja desde os seis anos, mas aos 17
anos comecou a trabalhar integralmente comigo,
quando entrou na faculdade. Foi uma escolha
dela e me sinto orgulhosa de té-la ao meu lado na
loja”, disse Cristina.

A renda fixa tem flexibilidade =
e liquidez no Sicoob.

10 Reciba de Depdsito Cooperathn (RDCT & um investimento
coen nentabiidache = liquidies didrias, seguranca e salidoz
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6 dicas de gestao de compras para vocé economizar

Em cenarios de grande competitividade, um bom profissional de compras deve estar atento as praticas do

mercado em que atua

O primeiro setor apontado para
reduzir os custos de uma compa-
nhia, €, na maioria das vezes, o
setor de compras.

Com o objetivo de apresentar
resultados mensuraveis, o gestor
dessa area deve ter uma visdao am-
pla e analitica dos processos que
estdo sob sua responsabilidade. Sé
assim ele podera identificar opor-
tunidades de melhorias e de efi-
ciéncia e aprimorar a entrega de
resultados.

Confira a seguir seis dicas sobre
gestao de compras para contribuir
na reducao de gastos da sua em-
presa:

1. Fazer benchmarking

Em cenarios de grande compe-
titividade, em que as companhias
oferecem produtos e servicos cada
vez mais semelhantes, um bom
profissional de compras deve estar
atento as praticas do mercado em
que atua.

Nesse sentido, melhorar os pro-
prios processos com base nos avan-
cos de outras companhias ajuda a
tracar estratégias mais eficientes
e estar sempre a frente da concor-
réncia.

2. Ter um diagnéstico dos su-
primentos

Com a producao just in time (na
hora certa) e a reducao de esto-
ques, o setor de compras deve ter
um diagnostico da situacdo de su-
primentos em cada departamento
da empresa, o que evita mobilizar
capital sem necessidade. Nesse
sentido, o ideal é monitorar o fluxo
de materiais no interior da organi-
Zacao para que as compras sejam
feitas somente quando preciso.

3. Dispor de um plano de acéao

A falta de processos bem defi-
nidos pode gerar a ineficiéncia na
rotina do setor de compras. Por
isso, € importante que a empre-
sa otimize as atividades e realize
as aquisicoes com base em crité-

rios preestabelecidos, evitando as
compras emergenciais.

A proximidade do setor de com-
pras das areas demandantes é fun-
damental para tornar as aquisicoes
mais racionais e planejadas evitan-
do sempre que possivel a “urgén-
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4, Realizar a gestdao de cota-
¢coes

Dependendo do porte da em-
presa, o fluxo de informacdes no
setor de compras pode ser enorme.
Para evitar perdas de dados ou de-
turpacdes nos resultados, é reco-
mendavel que exista uma gestao
de cotacdes automatizada, que fa-
cilite a tomada de decisao e afaste
a escolha por critérios subjetivos.
Nesse sentido, o uso de um sistema
de compras online permite que os
dados sejam agrupados e compara-
dos, tornando a decisdo mais rapi-
da e assertiva.

5. Automatizar a gestdo de pe-
didos

Com centenas ou até milhares
de pedidos para realizar, a em-
presa precisa contar com o apoio
da tecnologia para assegurar seus
processos produtivos. Da ordem
de compra ao recebimento, atual-

Alexandre Moreno*

mente é essencial dispor de um sis-
tema para automatizar as tarefas e
os pedidos, além de agilizar o fluxo
de informacoes e de materiais e fa-
cilitar o pagamento.

6. Criar mecanismos de con-
trole

As companhias precisam seguir
padrées rigidos de compliance para
atestar a integridade das opera-
coes.

Ao criar regras claras nos pro-
cessos de compra, e fiscalizar o
cumprimento das normas, o gestor
evita que interesses conflitantes
com os objetivos estratégicos do
negdcio interfiram nas aquisicoes.
Nesse sentido, documentar e con-
trolar todas as etapas da aquisicao
em um ambiente digital desesti-
mula fraudes, criando um histdrico
de todas as transacdes que facilita
auditorias e ajuda em tomadas de
decisao futuras.

Seguindo essas dicas, sua em-
presa dara os primeiros passos em
direcao ao planejamento e o con-
trole dos custos do setor de aqui-
sicoes.

* Alexandre Moreno — Diretor
de servicos do Mercado Eletrénico
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Visita do interventor do Sesc e Senac RJ, Luiz Gastao Bittencourt

Fotos: Chrystine Mello
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Aniversariantes

01 - Gabriel Gervasio Costa (Fabrica de
Linguica Sao Gabriel)

02 - Moacyr de Souza (Telebel)

02 - Ronaldo S. Madureira (Lojas E D +)

06 - Leila Maria Ribeiro de Souza (Leila
Boutique)

07 - Nicolau Francisco Neto (Casa Sete)

09 - italo de AraGjo Fernandes (Tecidos
Unibras)

11 - Lilian Webber de Carvalho (Bar do
Batata)

11 - Isa Ramos de Oliveira Rezende (Flu-
midiesel)

12 - Mario Machado (Casa dos Parafusos)
12 - Romulo Gongalves Silva (Joalheria
Aline)

14 - Ronaldo Maia Salgado Ferreira
(Papelaria Avenida)

15 - Paulo Sérgio Francoso de Avila (Celes-
tecenter)

17 - Terezinha Barbosa de Freitas (Farmacia
Espirito Santo)

18 - Margareth Aparecida Correa Fartes
(Top Ténis Calcados)

20 - Rafaela da Carvalho Silva (Flat Shoes)
22 - Sidenir Rodrigues de Oliveira (Ethyka
Material para Limpeza)

23 - Henrique Nasr (Casa Gloria Tecidos)
25 - Elizabeth Cristiane da Silva (Melt)

25 - Gesiele da Costa Pinto (Hering)

26 - Luiz Antdnio Martins Alves (Otica
Cidade)

27 - Jose Marcos da Silva (Casa Nova)

28 - Carlos Henrique Aredes Meirelles (Car-
pintaria Meirelles)

28 - Patricia Leal de Almeida (CVC)

29 - Alexandre Jouan Dias Coelho
(Chocolates Brasil Cacau)

31 - Wanessa Ribeiro Macedo (Luciana
Flores)

Datas
Comemorativas

01 « Dia Mundial do Trabalho

03 « Dia Mundial da Liberdade

de Imprensa

07 « Dia do Oftalmologista

08 « Dia do Profissional Marketing
08 « Dia do Artista Plastico

08 « Internacional da Cruz Vermelha
12 « Dia Mundial do Enfermeiro
13 « Abolicao da Escravatura

13 « Dia das Maes

15 « Dia do Assistente Social

15 « Dia do Gerente Bancario

16 « Dia do Gari

25 « Dia da IndUstria

27 « Dia do Profissional Liberal

31 « Corpus Christi
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Diretoria da ACIAP BM

Programa de capacita¢6es na CDL BM . .
recebe secretarios municipais

Por Thais Mattos

Em tempos de crise e
diante das incertezas geradas
por periodos de recessdo, o
sentimento de inseguranca se
potencializa até mesmo para
quem se mantém atuante no
mercado.

Neste sentido, a qualifi-
cacao profissional se torna nao
apenas importante mas funda-
mental. Empresas sempre em
busca de bons conhecimentos,
atualizadas e com profissionais
diferenciados saem na frente.

Com base nisso, a CDL
de Barra Mansa, em parceria
com o Sebrae/RJ e através do
Procape (Programa de Capaci-
tacdo Permanente), oferece
a solucao para qualquer ne-
gocio, através de palestras,
oficinas, cursos e consultorias.
De acordo com a presidente da
CDL Jovem, Hellen Lima, dian-
te do cenario de instabilidade
econdémica, as empresas estao
buscando novos perfis de pro-
fissionais, procurando dominar
conhecimentos e, assim, anga-
riar vantagens.

Segundo Fabiana Ramos, o
Sebrae acredita que ter aces-
so a técnicas, ferramentas e
conteudos de gestdao permite
que o empreendedor desen-
volva mais suas habilidades e
aumente suas chances de su-
cesso. “E justamente por isso
que valorizamos parcerias for-
tes, como a realizada com a
CDL BM. Através de acdes des-
se tipo, a economia local se
fortalece”, pontua a analista
do Sebrae/RJ.

As inscri¢bes para os trei-
namentos dos meses de abril e
maio na CDL de Barra Mansa ja
estdo abertas. Confira a agen-
da dos proximos cursos:

* 15 a 16 de maio, as
18h30 - Workshop Pratique Ma-
peamento de processos

* 29 de maio, as 18h30 -
Oficina SEI Vender

As inscricbes podem ser
feitas na propria sede da CDL
(Rua Rotary Club, 26 - Ano
Bom, Barra Mansa) ou através
do sitewww.cdlbm.com.br/
servicos/procape-e-eventos

Por Flavia Resende

A reunido da diretoria da
ACIAP BM do dia 09 de abril, foi
marcada pela presenca de quatro
secretarios municipais: Alberto
Carneiro, de Habitacao; Adilson
Rezende, de Administracao; Jorge
Melhen; de Planejamento Urbano,
e Carlos Roberto de Carvalho, o
Beleza, de Meio Ambiente. Na
pauta da reunido, assuntos ligados
ao desenvolvimento econémico da
cidade, como instalacao de novas
empresas, licencas de operacao e
aprovacao de projetos de obras.

A presidente da ACIAP
BM, Denyse Singulani, pontuou
que a entidade tem recebido
reclamacoes de  empresarios
sobre a demora para concessao
de licencas de operacao e
alvaras de obras. “Isso emperra
o crescimento do municipio”,
afirmou a presidente. Beleza
argumentou que grande parte
dos pedidos de licenciamento
que chegam a secretaria de Meio
Ambiente apresentam problemas
na documentacao. “Notificamos os

NAD DA PRA FICAR SEM
VENTILADOR NO VERAD!

A VATEL DFERECE

VENTILADORES DE COLUNA, DE
MESA. DE PAREDE, DE PIS0,
DE TETO E DE DIVERSAS MARCAS!

VENHA CONFERIR

solicitantes, mas muitos demoram
para entregar a documentagao ou
nao apresentam o que foi pedido”,
disse.

Com relacdo aos alvaras de
construgdo/obras, o secretario
de Planejamento Urbano revelou
ainda que estd nas maos do
prefeito Rodrigo Drable uma
minuta de decreto que cria o
‘Programa Alvara Pronto’. “O
responsavel técnico pelo servico se
cadastra na prefeitura e apresenta
a documentacdo solicitada. Sera
feita a conferéncia e, caso esteja
tudo certo, o alvara é liberado
em no maximo uma hora. Depois,
os documentos serao avaliados
pelos técnicos”, contou. O intuito
da nossa entidade é auxiliar
o poder publico a solucionar
questdes importantes que sejam
relacionadas ao desenvolvimen-
to  econdmico.  Agradecemos
a presenca dos secretarios e
servidores que vieram esclarecer
nossas  indagagdes”,  finalizou
Denyse.




Revista Sicomércio - Abril de 2018

COLUNA

Por Magno Andrade
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MOTIVACAO

Os mandamentos do gerente de venda

Li ha um tempo uma noticia de que
arquedlogos vasculhando arquivos cor-
porativos de uma antiga organizacao
descobriram duas tabuas de pedra,
onde encontravam gravados ensina-
mentos gerenciais.

Fiquei surpreso ao constatar que
as informacoes nelas contidas, podem
muito bem, servir de orientacao aos
gerentes de vendas dos dias atuais,
vejamos:

* Nao comece uma reuniao com
criticas- Criticar, principalmente no
inicio de uma reuniao, so6 servira para
baixar o astral, criar ressentimento e
inibir a participacao dos liderados;

* Priorize - Muitas vezes o gerente
de vendas fala de tudo e nao prioriza
nada. E importante revelar de forma
cristalina o foco, para que a equipe
saiba como agir a fim de alcancar a
meta estabelecida;

* Ressalte as vitorias e ndo os
fracassos - O gerente de vendas deve

valorizar os exemplos de sucesso em
vendas. Citacoes de fracassos, se
muito necessario, devem ter a impor-
tancia minimizada;

* Nao va despreparado para a
reunidao - O gerente de vendas deve
estar bem preparado para o encontro
com os seus liderados. Deve conquistar
a equipe pelo conhecimento,
habilidade e atitude e nao tentando
impor a forca do cargo;

* Revele com antecedéncia os
pontos a serem tratados - Nao deixe
para apresentar a pauta na reuniao.
Quanto mais preparado os participan-
tes estiverem para o encontro, mais
produtivo ele sera;

* Nao fique se gabando de antigas
conquistas - Alguns gerentes veteranos
gostam de supervalorizar as conquistas
de seu tempo. Por mais que sejam
marcantes e verdadeiras, elas devem
ser tratadas com discricao e nao como
exemplo de sucesso a ser copiado.

Os liderados desejam escrever a sua
propria historia de conquista;

* Nao confronte as pessoas - Colocar
uma pessoa contra a outra na reuniao
é um erro imperdoavel do gerente
de vendas. Sendo extremamente
necessario, fagca isso em ambiente
fechado e somente com os envolvidos.
O papel do gerente de vendas é agregar
o time para vencer e nao dividi-lo;

* Gerencie com exemplos - Nao
espere que seus liderados facam o que
vocé nao é capaz de realizar. Exigir
comportamentos, como por exemplo:
chegar e sair no horario, ter com-
portamento profissional, cuidar da
aparéncia, ser organizado e seguir os
mandamentos organizacionais, devem
ser ancorados em exemplos proprios e
nao apenas com palavras.

Magno Andrade - Advogado,
Economista e Consultor Empresarial.
e-mail: magnoadrade15@hotmail.com

Mais um ano de conquistas, e voce cliente, também participa deste prémio

SELO VERDE DE ATITUDE SUSTENTAVEL

Estamos fazendo nossa parte por um mundo melhor.
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GRAFICA

DRUMOND

www.graficadrumond.com.br

(24) 3325-8024 i'.'; v s

Rua Anténic Alves Amorim, 51 - Saudade, Barra Mansa - RJ - CEP 27313-060
E-mail: contato@graficadrumond.com.br
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Associe-se ao SICOMERCIO * Sicomércio

e tenha todas essas vantagens

BENEFICIOS *

DEFESA DA CATEGORIA

Ropresentants legitmo do coméncia varsiista de
Bara Mansa, Quats & Rio Clam, lem oomo
proposio dalandar oF nlefesbes dos comarcianies
nag diferenies insthincias & Podenes, de modo A
contribair para a protecdo & a lngavidads

ik BmMELas reprasantadas

J DECISAD NA CONVENCAO COLETIVA

{ aszociado participa das essembleias de Cony EGaD
Colning do Trabaiho, opinandd na consinicilo das cliiscilas

ISENGAD DE TAXAS

O nszacindo fica isento do pagaments da
Coniribuicio Assisimncial Palronal e da
tmea do Acordo Colalbyo dé Bancg de Hosaa

CONVENIOS

SEGLI RANGA DO TRABALHO

Madicina Ooupacional’ Exames ooupacionais
PPRA B POCMSO com descontos especias: Sujeio
i aniiss do grou de neco de cada emptes

\/ SAUDE
Desconto de 30% na astacis de
senicos pdonlolgicos.

\/ EDUCACAD

CHA — Escola de bdicmas - Cursos da inglés &
Espanhol com oo di 36%

SENAC Bpra Morsa - Todos O cursas
profissionalizanies — 20% de desconia

Fifd (Fundacio Educacional Angnd Arcoverde) -
Descontos de 3% 8 509 de acordo com a curso

SOLUGOES

Ao - lAdgure d8 Canlo de Cradis: pepamentos
edatrinicos do cariles co onddko o débilo, homalogadas
s bandewras MASTECARD @ ViSd, akim da
carfificacio PSL com compliance em fraudsa e sequranga

Barra Mansa
Sndchiomo dio Comawon Yarepsoa o B B,

Qo o Fiagr (iae
Filiade & Fecomdndio B

PARCELAMENTO DA CONTRIBU [GILD CONFEDERATIVA
Parcetamanio da Conlribuigia Confaderativa
gmi 12 vazes. no balelo da mangalidads,

,/' CAPACITAGOES

O Sicoméncio, am arceris oom o Senac & 5 Fecomass R
olereos palestras a fim de capacilar equipes & osientar emprosanios

ASSISTENCIA JURIDICA

Consiltoria juridica e assisténcia judicidia na
arga rabalhisia ¢ chved na defesa doe dants maris

V/ CAMPANHAS PROMOCIONAIS

v

v

v

Campanhas com pregos especiais para fomentn das vendas
ns fosiackees 0 sabados, com horna astondicn

AUDITORIO PARA REUNIOES E TREINAMENTOS

Aurdittrio com 5 lugares o ar condicionado com precos espociats

REVISTA SICOMERCIO

fnuiicio na: Rovisda Sicomncio Gom preqos promociongs,

CONSULTORIA

SEBRAE - atandimenio maes proxim 45
efpiegas, Bpresentands solutias dimcionadas
para alendar suas demandas prioriaias

RECURS0S HUMANOS

CIEE - Cparacionallzacio de Programas de Esigio
de Exludanies eom dasconto da 25%, [BEncan da
BNCATYE B SSgUnD

LAZER

Desconts di 10% (der por cenlo) em hospedagens

nos pacales de firals de semana durante a baba lemporada
{ecetn Tanas di janeirn, [uho e fenados) o 105

am avenlos empresadias, sando elss de confratemizagbes
i1 Cofporalives, Somenis am dias dé SEmana, enlie-sequnda
o saxta-fes, eucelo fénas de janedn, juiho e fenados.

Mais informacoes através

do telefone 3323-2790 ou
na secretaria do sindicato.




